CLARO participara en el e-Summit PERU
ECOMMERCE 2019

e Latelco se encuentra trabajando en el disefio de nuevos procesos que permitan
mejorar la experiencia de compra a través sus canales virtuales para lograr

transacciones 100% auto asistidas

Lima, 16 de octubre de 2019. Conscientes del sostenido crecimiento que experimenta
en los Ultimos afios el comercio electrénico en nuestro pais, CLARO anuncia su
participacién en IV Cumbre de Comercio Electronico y Negocios Digitales: e-Summit
Perid ECOMMERCE 2019, que se llevara a cabo el jueves 17 de octubre de 2019 en el

Complejo Empresarial de la Camara de Comercio de Lima.

Respecto a esta participacion, Hugo Gonzalez, director de Ventas y Distribucién de
Claro, sefal6: “Es indudable el apogeo que estan teniendo las iniciativas de e-commerce
a nivel mundial, por lo que en Claro estamos enfocando esfuerzos para consolidar este

nuevo canal en el camino de la transformacion digital”.

En ese sentido, el ejecutivo detall6 que Claro se encuentra trabajando en el disefio de
nuevos procesos que permitan mejorar la experiencia de compra a través sus canales
virtuales para lograr que las transacciones sean 100% auto asistidas, es decir sin
necesidad de intervencién humana. “Este afio hemos duplicado las ventas a través de

nuestra Tienda Virtual, y esperamos que este canal siga creciendo”, preciso.

Cabe sefalar que el e-Summit Pert ECOMMERCE 2019 contard con la participacién de
reconocidos expertos nacionales e internacionales, quienes hablaran sobre las
tecnologias aplicadas al comercio electronico y algunas soluciones aplicadas con éxito

en ese mismo rubro.

Acerca de América Movil

América Movil es la empresa lider en servicios integrados de telecomunicaciones en
Latinoamérica. El despliegue de su plataforma de comunicaciones de clase mundial le permite
ofrecer a sus clientes un portafolio de servicios de valor agregado y soluciones de comunicacion
mejoradas en 25 paises de América y Europa. Al 30 de septiembre de 2019, la compafiia contaba
con 363 millones de lineas de acceso, que incluyen 278.7 millones de suscriptores moviles y
84.3 millones de unidades generadoras de ingreso fijas (telefonia fija, banda ancha y television
de paga). Conozca mas en www.americamovil.com



http://www.americamovil.com/

